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1. 依據 

本管理辦法系根據 TPK Holding Co.,Ltd.董事會通過的 TPK Holding Co.,Ltd.誠信經營守則及其作業程序

及行為指南而訂定。 

2. 目的 

為推進誠信宸鴻建設，落實誠信經營、廉潔自律的企業文化，特制訂本《TPK 集團供應商誠信行為管理辦

法》（下稱本辦法），並公示。 

3. 適用對象  

本辦法適用於 TPK Holding Co.,Ltd.集團各公司及其關聯企業的供應商，包括產品供應商、工程承包商、

服務提供者等。 

4. 權責  

董事長辦公室負責本辦法的制訂、修改和解釋，各部門可根據實際執行情況提出修改建議。 

5. 定義 

5.1 利益：指任何有價值之事物，包括任何形式或名義之有形的、可以用金錢計量的錢物，例如金錢、饋

贈、禮物、職位、服務（如房屋裝修等）、優待、回扣、疏通費、款待（如旅遊、會員服務等）、應

酬、活動參與權等；也包括無形的可以用金錢計量的物質性利益，如債權的設立、債務的免除等。 

5.2 本公司員工/員工：指隸屬 TPK Holding Co., Ltd.集團各公司及其關聯企業（下稱“公司”）的員工。 

5.3 利益衝突：指因以下原因導致產生實際的或潛在的公司利益與個人利益衝突的情況：本公司員工與和

本公司有競爭或業務往來的任何個人或組織存在義務、親屬關係、親密關係或其它特殊利害關係，或

者兩個或以上的本公司員工在公司相互檢查或制約的崗位上或存在直接報告關係的崗位上有親屬、親

密關係人或其它特殊利害關係，這些關係可能在該人員履行本公司職責時影響其對問題的判斷或決定

的公正性或客觀性。 

5.4 利害關係人：是指具有下列情形之一的組織或個人，包括組織成員及代表組織行事的人：（1）與公

司有商業往來、指揮監督或費用補（獎）助等關係者；(2) 正在尋求、進行或已與公司訂立承攬、買

賣或其他合同關係者；(3)其他因本公司業務之決定、執行或不執行，將遭受有利或不利影響者。供

應商屬於利害關係人之一。 

5.5 親屬：是基於婚姻、血緣和法律擬制而形成的三代以內的社會關係，包括夫妻、父母、子女、兄弟姊

妹、祖父母和外祖父母、孫子女和外孫子女、兒媳和公婆、女婿和岳父母、以及其他三代以內的旁系

血親，如伯、叔、姑、舅、姨、侄子女、甥子女、堂兄弟姊妹、表兄弟姊妹等。 

5.6 親密關係：具有戀愛關係、情人關係或其他特殊關係。 
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5.7 索賄：指利用公司給予的條件（包括職位、許可權、背景等）向其他員工或第三人索取金錢或其他非

正當利益的行為。 

5.8 受賄：違規收受他人金錢或利益。 

5.9 行賄：指為謀取不正當利益，給他人以金錢或其他非正當利益的行為。 

5.10 合謀定價：指利用公司給予的條件（包括職位、許可權、背景等），通過交換產品價格目錄、協定

固定折扣率等手段，與其他員工或第三人進行合謀、固定價格。 

5.11 不誠信行為：包括但不限於直接或間接索賄或要求不正當利益、行賄、受賄、合謀定價、違反合同

等不當行為。 

5.12 刑事責任：指違反刑事法律規範應當承擔的法律責任，如管制、拘役、有期徒刑等限制人身自由的

刑罰以及罰金、剝奪政治權利、沒收財產。  

5.13 TPK Holding Co.,Ltd.集團或宸鴻科技集團，包括但不限於 TPK Holding Co.,Ltd.直接或間接持有

表決權股份或表決權比例超過百分之五十以上之公司，及其他具有實質控制能力之機構或法人等集團

企業與組織。 

6. 誠信義務 

供應商應當遵守法律法規，用合法正當的方式獲取交易機會，全面、適當、善意地履行與本公司的合同，

約束其工作人員或其代表勤勉履職、廉潔行事，不得向本公司員工提供任何不正當利益，不得弄虛作假。 

7. 利益衝突處理 

利益衝突是導致公司利益被損害的重要原因之一，供應商尤其應注意避免使本公司員工陷入利益衝突的境

地。本公司員工或離職一年以內的本公司前員工不應成為本公司供應商的股東或董事、監事和高級管理人員，

但通過證券市場取得權益、且僅持有低於供應商發行在外 5%的權益的投資者除外。供應商接受本公司員工的親

屬或親密關係人在其單位任職的，應當向本公司披露；如本公司認為不恰當，供應商應予以調整。 

8. 向本公司員工提供禮品、餐飲招待、交通或其他利益 

8.1本公司以公平合法的方式開展經營，反對不誠信行為。員工不得明示或暗示索取任何商務合同約定之

外的禮品、餐飲招待、交通或其他利益。供應商應避免向本公司員工提供商務合同約定之外的禮品、

餐飲招待、交通或其他利益。 

8.2在任何情形下，供應商不得向本公司員工提供現金、代金券、在線轉帳或紅包、購物卡、提貨卡、有

價證券、股份、貴金屬、珠寶鑽石及其他等同于現金的卡券，否則按行賄處理。 

9. 供應商誠信管理 

9.1 在建立商業關係前，潛在供應商應當配合本公司各當責部門提供充分、必要的信息，以供本公司盡可

能充分地評估供應商資質及經營範圍的合法性、誠信經營狀況等。 

http://baike.baidu.com/view/36363.htm
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9.2 供應商應當在建立有法律約束力的商業關係前書面提供誠信廉潔承諾。違反承諾者，本公司有權提前

終止與其的合作並追究其違約乃至刑事責任，有權將其列入誠信聯盟的相關名單中。對不提供書面誠

信廉潔承諾的，除非獲得特別的批准，否則本公司將不與之交易。 

9.3 供應商有不誠信行為，或侵犯洩露本公司商業秘密，或隱瞞與本公司員工存在任何利益關係，違反競

標規則的，本公司有權暫停付款，將供應商列入停權交易名單或永不交易黑名單。 

9.4 本公司有權對供應商進行審計評估。如本公司決定對供應商進行審計評估的，供應商負有積極配合的

義務。 

10. 舉報管理 

10.1 舉報的範圍 

本辦法所稱的舉報是指對本公司員工及其他供應商的不誠信行為的揭發和檢舉，包含但不限於以下情

形： 

a) 本公司員工接受供應商任何形式的禮品、餐飲招待、交通安排，未按規定申報、繳交或足額補付

費用； 

b) 本公司員工接受供應商其他利益，未按規定申報或足額補付費用； 

c) 本公司員工職務侵佔、盜竊、挪用資金、侵佔公司資產及徇私舞弊損害公司利益等違法違紀行為； 

d) 本公司員工行賄、受賄、索賄、介紹賄賂等； 

e) 本公司員工利用職務之便為自己或他人謀取不正當利益； 

f) 供應商利用合作之便為自己、本公司員工或他人謀取不正當利益，損害本公司利益； 

g) 供應商提供或試圖提供禮品、餐飲招待或其他不當利益給本公司員工。 

10.2 舉報的途徑 

供應商發現本公司員工或本公司其他供應商有不誠信行為，應向本公司舉報。舉報人可以向被舉報物

件的單位主管舉報，也可以向本公司稽核室舉報。舉報途徑包括： 

a) 傳統紙質信件  

b) 電子郵件，稽核室受理舉報的郵箱為 Chairman.Office@tpk.com 或 7777@tpk.com 

c) 電話，稽核室受理舉報的電話為 05925738999轉 7777，或 18250804948 

d) 微信告知，稽核室受理舉報的微信為 18250804948 

e) 微信公眾號，走進宸鴻 → 誠信監督 → 我要舉報 

f) 公司官網，https://www.tpk.com→聯繫我們→廉潔舉報 

g) 公司主頁，誠信宸鴻 → 我要舉報 

10.3 舉報的要求 

10.3.1 公司鼓勵實名舉報。實名舉報將比匿名舉報優先受理。 

10.3.2 舉報人應提供不誠信行為發生的具體線索，包括時間、地點、事件、見證人等信息，以便公司

調查、核實。舉報人應儘量提供證據材料。 
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10.3.3 不得栽贓誣告他人。對於栽贓誣告他人的供應商，一經查實，本公司有權將其列入停權交易名

單或永不交易黑名單。 

10.4 對舉報人的保護 

10.4.1 接收到舉報的各級主管及稽核室應對舉報人的姓名及相關信息予以嚴格保密，保護舉報人不被

打擊報復； 

10.4.2 若舉報人是被動向本公司員工及其關聯人員提供不正當利益，本公司將繼續保持與供應商的合

作，同時對於供應商的違規責任不予追究，免於處罰； 

10.4.3 若舉報人是主動向本公司員工及其關聯人員提供不正當利益，如果供應商返還不當得利，並賠

償本公司損失，公司將繼續保持與供應商的合作； 

10.4.4 若供應商雖不是舉報人， 

10.4.4.1 在調查過程中配合調查、如實說明存在的問題並提供證據資料，本公司將減輕追究其違規

責任； 

10.4.4.2 在調查過程主動提供本公司尚未掌握的涉嫌損害本公司利益資訊的，按舉報處理。 

10.5 舉報的處理程序 

10.5.1 各級主管收到舉報，應當書面記錄舉報來源、時間、事項、接收到舉報的人員、負責處理該舉

報的人員。書面記錄至少保存五年。 

10.5.2 各部門可自行調查，也可移交至稽核室處理。自行調查的，應將調查結果書面知會稽核室。移

交稽核室處理的，移交時應當記錄移交人及稽核室接收人；移交記錄至少保存五年。 

10.5.3 涉及保密信息或許可權限制，部門無法繼續調查的，應將案件轉移至稽核室繼續處理。 

10.5.4 稽核室收到舉報（包括移交的舉報）的，應當書面記錄舉報來源、時間、事項、接收到舉報的

人員、負責處理該舉報的人員，並進行初審。書面記錄至少保存五年。初審決定不立案的，應當

記錄原因。初審決定進行立案的，應當進行調查，並保存調查記錄。 

10.5.5 供應商應當配合舉報調查，如實陳述，指認當事人，提供相關電子郵件、交易單據等。 

10.5.6 辦理移交的人員、配合調查的人員應對調查中的案件及配合調查的情況進行保密。 

10.5.7 調查單位應當記錄調查結果。舉報人有聯繫方式的，不論調查結論是否屬實，都應當回復舉報

人查處結果。回復情況也應當書面記錄，並至少保存五年。 

10.6 舉報獎勵 

10.6.1 舉報案件經調查屬實的，根據線索的有效性、案件性質、涉案金額，分別給予舉報人人民幣伍

佰元至拾萬元的獎勵。具體如下： 

序號 情形 獎金 發放時間 

1） 

提供直接且有

效證據舉報，

最終被警方定

性為刑事案件

職務侵佔類、

非國家工作人

員受賄類 

按照有效裁判文書上定性的案值

的 5%給予獎勵。但最低獎勵金額

為人民幣 2 萬元，最高為人民幣

10萬元。 

警方立案的七日內支付 1 萬

元；餘款在裁判文書生效之

日起七日內支付。 
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2） 

並立案 

盜竊類等其他

類型案件 

按照有效裁判文書上定性的案值

的 3%給予獎勵。但最低獎勵金額

為人民幣 1000元，最高為人民幣

10萬元。 

警方立案的七日內 500 元；

餘款在裁判文書生效之日起

七日內支付。 

3） 
提供直接且有

效證據舉報不

誠信行為，查

證屬實但證據

或金額不足以

被警方立案 

涉及金額在人

民幣 2 萬元以

上（含 2萬元） 

按照查證屬實金額的 3%給予獎

勵，最低獎勵金額為 1000元，最

高為人民幣 2萬元。 

查證屬實結案後七日內支

付。 

4） 

涉及金額在人

民幣 2 萬元以

下或不涉及金

錢 

由稽核室根據案件性質、影響、後

果綜合評估，給予最低獎勵金額為

800元，最高為人民幣 5000元。 

查證屬實結案後七日內支

付。 

5） 
提供線索但未提供直接且有效

證據的舉報，查證屬實 

由稽核室根據案件性質、影響、後

果綜合評估，給予最低獎勵金額為

500元，最高為人民幣 3000元。 

查證屬實結案後七日內支

付。 

10.6.2 兩名或兩名以上舉報人聯名舉報的，按同一舉報獎勵，獎金由舉報人協商分配。 

10.6.3 兩名或兩名以上舉報人分別舉報，但舉報的對象或事件是同一或類似的，按同一舉報獎勵，獎

金按可獲得的最高獎金核定，按照舉報人的貢獻大小由稽核室分配獎勵。若貢獻難分大小，且舉

報時間有先後順序（以相關部門接獲舉報的時間記錄為准），則僅第一舉報人享有依本辦法的確

定之獎勵，公司不再給予其他舉報人獎勵。稽核室或負責調查的部門應對全體舉報人分別秘密進

行說明。 

10.7 若舉報人參與違法違規事實，將根據參與程度、獲利程度等另行評估。 

10.8 對舉報人的獎勵以秘密獎勵為主，由本公司直接支付給舉報人。 

11. 參考文件  

《TPK Holding Co.,Ltd.誠信經營守則》 

《TPK Holding Co.,Ltd.誠信經營作業程序及行為指南》 

《TPK集團企業社會責任管理手冊》 

《社會責任與道德規範政策》 

《TPK集團員工獎懲管理辦法》 

《利益衝突管理辦法》 

《TPK集團親屬任用管理辦法》 

《交際費用申請作業規範》 

《TPK集團招聘管理辦法》 

《營業秘密保護政策》 
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《營業秘密保護管理辦法》 

《員工手冊》 

《供應商誠信廉潔承諾書》 


